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1 Inleiding

In deze offerte doet de ODMH een integrale propositie voor zowel het huisvesten als het
ondersteunen van de Regio Midden-Holland (RMH) op het terrein van de bedrijfsvoering. Conform uw
uitvraag bestaat de bedrijffsvoeringsondersteuning uit Financién & Control, Personeel & Organisatie,
ICT en Facilitaire Zaken. Desgewenst kan de ODMH ook ondersteuning bieden op het gebied van
Archief (DIV), Inkoop & Aanbesteding en Juridische Zaken.

Het bieden van bedrijfsvoeringsondersteuning aan collega Gemeenschappelijke regelingen is niet
nieuw voor de ODMH. Op dit moment ondersteunt de ODMH de Regio Midden-Holland al op het
terrein van Financién & Control, ICT en incidenteel Juridische Zaken. Voor het Streekarchief Midden-
Holland (SAMH) biedt de ODMH ondersteuning op het terrein van Financién & Control, P&O en ICT
(telefonie).

De voorliggende offerte geeft een beeld van de structurele kosten die gemoeid zijn met de huisvesting
en bedrijffsvoeringsondersteuning. Incidentele kosten die gepaard gaan met o.a. de inrichting van de
organisatie, processen en systemen zijn hierin niet meegenomen en vormen (incidenteel) meerwerk.

Om de in de offerte genoemde dienstverlening zo kostenefficiént mogelijk aan te bieden hanteert de
ODMH het uitgangspunt in deze offerte dat gebruik wordt gemaakt van de softwarepakketten van de
ODMH, dat de CAO SGO en de personele regelingen van de ODMH worden gevolgd en dat voor de
functietypering en -waardering gebruik wordt gemaakt van de HR21-systematiek.

Op het moment dat RMH besluit om op de offerte in te gaan, dan zullen de afspraken worden
omgezet in een nog op te stellen Dienstverleningsovereenkomst (DVO).

In de offerte worden per taakveld de producten en diensten beschreven en de kosten die hiermee
gemoeid zijn. Vervolgens treft u aan het einde van het document een samenvattend overzicht met de
totale (structurele) kosten voor de huisvesting en bedrijfsvoeringsondersteuning.

Wij vertrouwen erop u een passende offerte te hebben uitgebracht en zien uw reactie hierop graag

tegemoet. Mochten er nog vragen zijn naar aanleiding van de offerte neem dan contact op met
Maarten van Dijk (afdelingshoofd Bedrijfsvoering) of André Mutter (directeur).

Gouda, 7 augustus 2025

Omgevingsdienst Midden-Holland

A. Mutter, directeur
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2 Producten en diensten huisvesting & bedrijfsvoering

2.1 Huisvesting & Facilitaire Zaken

De RMH is op zoek naar een nieuwe huisvestingslocatie voor haar programmaorganisatie. Op basis
van de door RMH geuite wensen kan de ODMH een totaaloplossing aanbieden aan RMH, bestaande
uit een kantoorlocatie, vergaderfaciliteiten en bedrijfsvoeringsondersteuning.

Per 1 januari 2026 komt een deel van de 4¢ etage vrij
in het Midden-Hollandhuis aan de Thorbeckelaan 5 in
' Gouda. Het Midden-Hollandhuis is eigendom van de
ODMH en huisvest naast de ODMH ook onderdelen
van HECHT (GGD Hollands-Midden).

Het Midden-Hollandhuis is gunstig (centraal) gelegen
in de regio Midden-Holland en goed bereikbaar met

- zowel de auto als het openbaar vervoer. NS station
Gouda is op loopafstand (ca. 9 minuten lopen) en voor
de deur stopt bus 178 en op 3 minuten lopen de lijnen
1, 3 en 175. Verder beschikt de locatie over voldoende
eigen parkeerplaatsen.
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Het Midden-Hollandhuis heeft vanuit de historie al
een regionale functie voor de regio Midden-Holland.
De voorloper van de RMH, het ISMH, was hier ook al
gehuisvest. Het huisvesten van de RMH in het
Midden-Hollandhuis zal de regionale samenwerking
verder versterken. Y A
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De komende jaren zal verder worden geinvesteerd in het pand. Naast groot onderhoud van de
installatietechniek, gaat het om de herinrichting van het pand en verduurzamingsmaatregelen. De
verwachting is dat het groot onderhoud en de verduurzaming budgetneutraal kan plaatsvinden en
geen effect heeft op de huurprijs.

Hieronder volgt een uiteenzetting van het aanbod dat de ODMH aan de RMH kan doen:

e Huur 4¢ etage (137,5 m2 bvo)

e Ruimte voor 10-14 werkplekken

e 3 kleine ruimtes voor het realiseren van (extra) (stilte)werkplekken of eigen overlegruimten.
e De te huren ruimte is voorzien van airco.
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e ODMH biedt een full-service huisvestingsconcept met
o.a.
Schoonmaak
Beveiliging
Gebruik koffie, thee, water
Aanwezigheid bedrijfskantine (op in ieder geval
ma, di, wo, do excl. schoolvakanties) en de
mogelijkheid tot het (tegen betaling) verzorgen
van catering bij bijvoorbeeld vergaderingen,
borrels e.d.
o Receptiefunctie
Vergaderfaciliteiten (vergaderruimtes met een capaciteit van 2 tot 60 personen),
voorzien van audiovisuele middelen.
Facilitaire ondersteuning (o.a. huismeester)
Gratis parkeergelegenheid voor medewerkers en bezoekers
Repro-functie
Beveiligde wifi (onderdeel van ICT dienstverlening)
o Inkoopfunctie voor het bestellen van kantoorbenodigdheden
e Medewerkers van de RMH kunnen (tegen betaling van 3 euro per maand) lid worden van
personeelsvereniging ‘De Kameleon'.

O O O O

O O O O

De huurkosten bedrage 61.092 euro per jaar (prijspeil 1 januari 2026), vrijgesteld van btw. Prijsindex:
CPI. De servicekosten bedragen 12.950 euro ex btw (prijspeil 1 januari 2026), incl. btw 15.670 euro.
Prijsindex: index begroting ODMH.

De ODMH gaat graag een duurzame relatie aan met de Regio Midden-Holland. De huurperiode is
minimaal 5 jaar, met optie tot verlenging.

Het verbouwen/ herinrichten van de te huren kantoorlocatie is in overleg mogelijk.

Optie: inventaris

Het thans aanwezige meubilair (bureaus, tafels, (bureau)stoelen) en de kopieermachine op de 4¢
etage zijn eigendom van de huidige huurder (HECHT). Mogelijk kan RMH het meubilair overkopen; dit
wordt nagegaan. Mocht dit niet mogelijk zijn of RMH wil nieuw meubilair dan kan de ODMH dit
desgewenst voor RMH verzorgen. De door te belasten afschrijvingskosten voor het nieuw aan te
schaffen meubilair bedragen dan ca. 5.000 euro per jaar. Voor een nieuwe kopieermachine is dat ca.
1.250 euro per jaar.

2.2 Financién & Control

De RMH wordt al sinds haar oprichting (2015) ondersteund door de ODMH op het terrein van de
financiéle bedrijfsvoering. De ureninzet hiervoor bedroeg in 2024 50 uur voor werkzaamheden op het
terrein van de financiéle administratie en 550 uur voor werkzaamheden op het terrein van financieel
advies en control.
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Door de RMH is aanvullend op het bestaande ondersteuningspakket gevraagd om in de offerte de
volgende aanvullende werkzaamheden mee te nemen:

e Het voeren van een verplichtingenadministratie

e Het opstellen van kwartaalrapportages voor managementsturing

e Het opstellen van een jaarlijkse Kaderbrief.

Gelet op de groei van de RMH-organisatie, het zelf in dienst nemen van personeel en de verandering
van het (risico)profiel van de organisatie zullen ook aanvullende werkzaamheden moeten worden
verricht zoals maandelijkse controles in het kader van de salarisverwerking (incl. aangifte
loonbelasting), aanvullende verbijzonderde interne controles en het opstellen cq. actualiseren van
financiéle verordeningen en regelingen.

De te leveren producten en diensten zijn daardoor als volgt:

Administratieve verwerkingen:
e Crediteurenadministratie (inkoopboekingen, betalingen, crediteurenbeheer)
e Debiteurenadministratie (verkoopfacturen maken, versturen en aanmanen indien nodig)
e Bankafschriften verwerken.
e BTW-aangiftes samenstellen, versturen en betalen.
e Projectenbeheer
e Memorialen
e Periodieke balanscontrole
e Maandelijkse controles salarisverwerking, incl. aangifte loonbelasting (nieuw product)
e Verplichtingenadministratie (nieuw product)"

P&C producten (jaarlijks terugkerende producten):
e Werkzaamheden en opstellen Kaderbrief (nieuw product)
e Werkzaamheden en opstellen Programmabegroting
e Werkzaamheden en opstellen detailbegroting
e Werkzaamheden en opstellen Jaarrekening
e Werkzaamheden en opstellen MARAP
e Opstellen kwartaalrapportages (t.b.v. managementsturing) (nieuw product)

Financiéle advisering:
e Financiéle advisering (bij opstellen van bijvoorbeeld business cases, uitwerken bezuinigingen)
e Ondersteuning Controller t.b.v. vergaderingen DB en AB, o.a. financieel bestuurlijke
advisering, vooroverleg met de portefeuillehouder Financién en het bijwonen van DB en AB
vergaderingen.

Rechtmatigheid, interne controle & accountantscontrole:
¢ Verbijzonderde interne controles en verslaglegging (deels nieuw product)
e WNT-verantwoording (deels nieuw product)
e Interimcontrole jaarrekening (in samenwerking met de accountant)
e Jaarrekening controle (in samenwerking met de accountant)

1 Een verplichtingenadministratie kan nog niet in Exact. Feitelijk kan dit pas als wij een nieuw softwarepakket (AFAS) hebben
ingericht (op z'n vroegst begin 2027). Tot die tijd kan een verplichtingenadministratie in Excel als alternatief dienen.
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Overige werkzaamheden:
e Subsidiecontrole bijvoorbeeld Verkeersveiligheid (in samenwerking met de accountant)
e Periodiek overleg / contract met o.a. directeur-bestuur, adviseur bedrijfsvoering en bestuur,
strategisch adviseurs, accountant
e Communicatie (voorbladen DB en AB)
e Opstellen en beheer financiéle verordeningen en regelingen

De verwachte ureninzet per jaar bedraagt:
e Financiéle administratie: 150 uur (2024: 50 uur)
e Financieel advies en control: 750 uur (2024: 550 uur)

Jaarlijkse kosten: € 74.035 ex btw, prijspeil 2026 (150 uur x € 58,07 + 750 uur x € 87,10).

Op dit moment lift RMH mee op het financieel pakket van de ODMH (Exact Globe). ODMH brengt
hiervoor momenteel geen kosten voor in rekening. De ODMH is zich aan het oriénteren op een nieuw
softwarepakket voor de integrale bedrijfsvoeringsondersteuning. Mogelijk zal dit in de toekomst leiden
tot aanvullende kosten in de vorm van licentiekosten en (eenmalige) inrichtingskosten. Deze kosten
maken geen deel uit van deze offerte en vormen t.z.t. (incidenteel) meerwerk.

2.3 Personeel & Organisatie

Op dit moment heeft de RMH geen medewerkers in dienst (op de payroll staan). Vanuit de aan de GR
RMH deelnemende gemeenten worden medewerkers gedetacheerd naar/ uitgeleend aan de RMH.
Met de versterking van het nieuw te vormen programmabureau zullen er ook medewerkers in dienst
komen van de RMH. Dit vraagt om het organiseren van ondersteuning op het terrein van personeels-
en organisatieadvies (incl. werving & selectie), personeels- en salarisadministratie en arbo- en
verzuimbegeleiding.

De te leveren producten en diensten zijn als volgt:

Arbo
e Verwerken ziek- en herstelmeldingen
e Correspondentie arbodienst (m.u.v. rapportages, deze ontvangt RMH rechtstreeks)
e Begeleiding bij verzuim

Salarisadministratie en personeelsadministratie
e Het bijhouden van de salarisadministratie
e Zorgdragen voor de juiste invoer van de personeels- en salarisgegevens
e Maken en verwerken van besluiten, (detacherings)overeenkomsten
e Verwerken van mutaties
e Ondersteuning bij werving & selectie

HR-advisering
e Advisering over alle voorkomende HR-aangelegenheden (incl. organisatieadvies) aan
management RMH
e Periodiek overleg HR-adviseur en directeur-bestuurder
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e Vragen van personeel over rechtspositie
e Adviseren over individuele loopbaantrajecten en opleidingen
e Werving & selectie

Correspondentie externe organisaties
e Correspondentie ABP, UWV, Loyalis, Ohra en overige organisaties die betrokken zijn bij een
goede personeelsadministratie

De HR-inzet voor RMH is athankelijk van verschillende factoren, zoals:
e de fase waarin de organisatie zich bevindt (startend, stabiel, in verandering);
e het type werk en de aard van de HR-vraagstukken;
e de mate van zelfredzaamheid van de leidinggevenden;
e de omvang van de organisatie.

Er is sprake van een nieuwe organisatie waar je als adviseur op personeelsgebied zeker in de
beginfase veel werk aan hebt. Op termijn wordt dat zeker wat minder, het is ook afhankelijk voor
welke onderwerpen/ vraagstukken je aan de lat staat.

Inschatting jaarlijkse kosten
De verwachte ureninzet wordt voor een regulier jaar als volgt ingeschat (uitgaande van 8
medewerkers in dienst en 7 gedetacheerden):

- Personeelsadministratie: 100 uur

- Personeelsadvies: 224 uur

De kosten voor de salarisadministratie worden begroot op € 7.829,76 ex btw (0.b.v. opgave
salarisverwerker) en bestaan uit:

e Vaste maandelijkse kosten: 12 x € 500,- = € 6.000,- ex btw

e Variabele kosten per medewerker: 8 medewerkers x € 228,72 = € 1.829,76 ex btw
ODMH gaat haar salarisadministratie opnieuw aanbesteden; de kosten voor de uitvoering van de
salarisadministratie kunnen hierdoor in de toekomst wijzigingen.

Bij bovenstaande is uitgegaan van 8 medewerkers in dienst van RMH en 7 medewerkers die vanuit
gemeenten worden gedetacheerd naar RMH.

Uitgangspunt hierbij is dat de RMH de CAO SGO en de personeelsregelingen van de ODMH volgt en
daarnaast gebruik maakt van HR21 (functietypering- en waardering).

Aanvullende kosten (PM)

De start van een nieuwe organisatie vraagt om incidentele inzet voor o.a. de inrichting van de
organisatie, processen en systemen en hiermee gepaard gaande incidentele kosten (PM). Denk
hierbij aan het inrichten van AFAS (personeels- en salarissysteem), functietypering- en waardering,
vormgeven processen, opstellen beleid en regelingen, extra inzet voor werving & selectie indien
sprake is van een groot aantal vacatures. Ook zal RMH zich moeten aansluiten bij instanties als
WSGO, ABP, UWV, Loyalis e.d. Deze kosten zijn niet meegenomen in deze offerte en vragen om
tijdelijke aanvullende (personele) inzet.
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RMH zal zelf overeenkomsten moeten afsluiten voor bijvoorbeeld een arbodienst,
personeelsgerelateerde verzekeringen, beeldschermbrillen, bedrijfsfitness,
arbeidsmarktcommunicatie. ODMH kan hierin wel adviseren.

Kosten voor opleidingen komen rechtstreeks voor rekening van RMH. Medewerkers van RMH kunnen
indien gewenst tegen kostprijs meeliften op een aantal faciliteiten van de ODMH: 365VitaalWerken
(0.a. gezondheidsdag), Goodhabitz).

Totale kosten voor HR-ondersteuning
De totale jaarlijkse kosten voor HR-ondersteuning (incl. salarisadministratie) worden begroot op €
33.147,16 ex btw, prijspeil 2026 (100 uur x € 58,07 + 224 uur x € 87,10 + € 7.829,76 + PM).

24I1CT

Op dit moment maakt RMH al gebruik van de ICT-ondersteuning van de ODMH. In deze offerte gaan
we uit van een totaalpakket aan ICT ondersteuning bestaande uit kantoorautomatisering (hardware &
software) en telefonie.

De te leveren producten en diensten zijn als volgt:

e Beschikbaar stellen van een digitale werkomgeving (MS 365) , incl. server- en netwerkbeheer,
monitoring systemen en licentiebeheer.

e Beheer en onderhoud van telefonie (3CX)

e Beheer en onderhoud mobiele telefoons

e Beheer en onderhoud WiFi

e Gebruik ICT-servicedesk (bereikbaar van 8:00 uur tot 16:30 uur)

e Advisering en hulp bij ICT-vraagstukken

Uitgaande van 15 medewerkers zijn de jaarlijkse kosten hiervoor als volgt:
e Licenties M365 (Business Premium): 15 medewerkers x 276 euro = 4.140 euro
e 3CX (server en externe lijnen): 12 x 119,48 = 1.434 euro
e Abonnementen telefonie/data: 15 medewerkers x 240 euro = 3.600 euro
e Bijdrage aan organisatiebrede kosten licenties e.d. (serversoftware, firewal etc), hardware
(server) en kosten glasvezel e.d. = 4.500 euro
e Beheerkosten (inzet medewerkers) 80 uur x 66,19 euro = 5.295 euro

Totaal = 18.969 euro ex btw

Incidentele kosten:

De kosten voor de inrichting van de werkplekken (monitor, dockingstation, monitorarm) bedragen ca.
700 euro per werkplek. Daarnaast zullen incidentele kosten moeten worden gemaakt voor de
bekabeling (PM).

NB het leveren van apparatuur (hardware) zoals laptops en telefoons vindt plaats tegen kostprijs en
wordt separaat gefactureerd. De kosten van de aanschaf van een laptop bedraagt ca. 900 — 1.000
euro en van een Iphone 16e (incl. toebehoren) ca. 700 euro. De kosten van de aanschaf van laptops
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en mobiele telefoons moeten worden gezien als investeringen die worden geactiveerd in de begroting
en worden afgeschreven.

2.5 Aanvullende diensten

De RMH maakt voor ondersteuning op het terrein van Documentaire Informatievoorziening (DIV/
Archief) momenteel gebruik van de dienstverlening van de gemeente Waddinxveen.

De ODMH kan desgewenst ook aanvullende dienstverlening leveren op het terrein van
- Inkoop & aanbesteding
- Juridische Zaken (incl. bijvoorbeeld rol FG en Privacy Officer)
- Documentaire Informatievoorziening (DIV/ Archief)

Voor genoemde dienstverlening hanteert de ODMH een uurtarief van 87,10 euro ex btw voor Inkoop-

en aanbesteding en Juridische Zaken en een uurtarief van 66,19 euro ex btw voor DIV/ archief
(prijspeil 2026). Uitbestede werkzaamheden worden tegen kostprijs doorbelast.
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3 Samenvatting totale jaarlijkse (structurele) kosten

Totale (structurele) kosten huisvesting en bedrijfsvoeringsondersteuning

Prijspeil 2026 ex btw btw incl btw
Huisvesting & Facilitaire Zaken

Huur € 61.092,00 btw vrij € 61.092,00
Servicekosten € 12.950,00 € 2.719,50 € 15.669,50
Financien & Control € 74.035,50 € 15.547,46 € 89.582,96
Personeel & Organisatie € 33.147,16 € 6.960,90 € 40.108,06
ICT € 18.969,00 € 3.983,49 € 22.952,49
Totaal € 200.193,66 € 29.211,35 € 229.405,01

De eerste 5 jaar kan de ODMH op deze offerte een korting geven van 5.000 euro per jaar op de
huurkosten.

In bovenstaande tabel zijn de totale jaarlijkse structurele kosten in beeld gebracht. Dit is exclusief de
incidentele kosten die zijn benoemd in deze offerte.

In deze offerte is voor de bedrijffsvoeringsondersteuning een zo goed mogelijke inschatting gemaakt
van de ureninzet op jaarbasis. Facturatie zal plaatsvinden op basis van de daadwerkelijke ureninzet.
Betrokken medewerkers van de ODMH zullen hun voor de RMH gewerkte uren verantwoorden
(tijdschrijven). Facturatie zal 2 x per jaar plaatsvinden.

Indexatie:
e Voor de jaarlijkse indexatie van de huurkosten geldt de CPI-index.
e Voor de jaarlijkse indexatie van de servicekosten en de kosten voor de
bedrijfsvoeringsondersteuning geldt de indexatie die wordt toegepast in de begroting ODMH
(cf. FKGR-systematiek).
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